
個人情報取扱事務一覧表

整理番号 個人情報取扱事務の名称
担当課名

（保有課室等）
個人情報取扱事務の目的 個人情報の対象者の範囲 個人情報の記録の項目

個人情報の収集方法
（本人or本人以外）

個人情報の収集先
（本人以外の場合）

個人情報の経常的な
外部提供先

個人情報の処理形態
（電子計算機処理を含むor含まな

い）

オンライン結合による提供
（電子計算機処理を含む場

合）
個人情報取扱の委託 個人番号利用の有無

個人情報が記録されている
公文書の名称（主なもの）

備考

保-1
特定健康診査及び後期高齢
者健康診査事務

保険年金課
健診の申込者から個人情報を収集し、特定健
診及び後期高齢者健診の結果を作成・保有す
ることで、健診者の健康管理に役立てるため

特定健診及び後期高齢者の
申し込みをした者

病歴、健康診断等の結果、
医師等による指導・診療・調
剤
個人識別符号、その他識別
符号、氏名、性別、生年月
日・年齢、住所、電話番号、
職業・職歴、受診券有効期
限、ＤＶ支援措置情報

本人
本人以外

実施機関内
愛知県国保連合会

無 電子計算機処理を含む 無 有 無
特定健診等データ管理システ
ム

保-2
国保運営協議会事務局事
務

保険年金課
国民健康保険法第11条に基づく国民健康保険
運営協議会の事務

運営協議会委員
氏名、生年月日・年齢、住
所、電話番号、職業・職歴、
資格

本人 ― 無 電子計算機処理を含まない ― 無 無
市国民健康保険運営協議会
綴

保-3
国民健康保険国庫支出金
申請事務

保険年金課 国庫支出金の申請を行う 国民健康保険被保険者 個人識別符号、財産・収入 本人 ― 無 電子計算機処理を含む 無 無 無
国民健康保険財政調整交付
金関係書類綴

保-4 療養の給付事務 保険年金課
医療機関等からの請求に基づき、国民健康保
険の療養の給付を行う

給付を受けた被保険者

病歴、心身の機能の障害、
健康診断等の結果、医師等
による指導・診療・調剤
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、親族関係、財産・
収入、納税状況、取引状
況、病院等の名称及び所在
地、医療費等、ＤＶ支援措置
情報

本人以外
実施機関内
愛知県国保連合会

無 電子計算機処理を含む 無 有 無 診療報酬明細書

保-5 一部負担金免除等事務 保険年金課 一部負担金の免除にかかる療養の給付事務 一部負担金免除者

心身の機能の障害、医師等
による指導・診療・調剤
個人識別符号、氏名、生年
月日・年齢、住所、電話番
号、家族状況、職業・職歴、
納税状況、病院等の名称及
び所在地、医療費等、、ＤＶ
支援措置情報

本人
本人以外

実施機関内
家族

無 電子計算機処理を含まない ― 無 有
国民健康保険一部負担金免
除申請書

保-6
国民健康保険特例対象被
保険者等に係る事務

保険年金課 国民健康保険特例対象被保険者減額事務 減額を受けた被保険者

個人識別符号、氏名、生年
月日・年齢、住所、電話番
号、職業・職歴、ＤＶ支援措
置情報

本人
本人以外

実施機関内
家族

無 電子計算機処理を含まない ― 無 有
国民健康保険特例対象被保
険者等に係る申告書

保-7 国民健康保険減免事務 保険年金課 国民健康保険減免事務 減免を受けた被保険者

個人識別符号、氏名、住
所、家族状況、職業・職歴、
財産・収入、ＤＶ支援措置情
報

本人
本人以外

実施機関内
家族

無 電子計算機処理を含む 無 無 有 国民健康保険税減免申請書

保-8 損害賠償請求事務 保険年金課
第三者行為による傷病等に対する損害賠償請
求事務

第三者行為による被害被保
険者及び加害者

病歴、医師等による指導・診
療・調剤
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、職業・職歴、療養
を受けた病院等の名称及び
所在地、医療費、損害保険
加入状況、示談の内容、ＤＶ
支援措置情報

本人
本人以外

実施機関内
家族

無 電子計算機処理を含む 無 有 有
国民健康保険第三者行為に
よる被害届

保-9
国民健康保険（限度額適
用）標準負担額減額認定申
請事務

保険年金課
高額療養費に病院窓口負担軽減のため高額療
養費を病院へ直接支払う事務

国民健康保険被保険者

医師等による指導・診療・調
剤
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、納税状況、医療
費、ＤＶ支援措置情報

本人
本人以外

実施機関内
家族

無 電子計算機処理を含む 無 無 有
国民健康保険（限度額適用）
標準負担額減額認定申請書

保-10
国民健康保険特定健康診
査及び特定保健指導

保険年金課
生活習慣病の予防のため、40歳～74歳の国民
健康保険加入者に対して行う健康診査及び保
健指導

40～74歳の国民健康保険
被保険者

病歴、健康診断等の結果、
医師等による指導・診療・調
剤
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、生活習慣、ＤＶ支
援措置情報

本人
本人以外

実施機関内
愛知県国保連合会

無 電子計算機処理を含む 無 有 無
特定健診等データ管理システ
ム

保-11 後期高齢者健康診査 保険年金課
生活習慣病の重症化予防のため、後期高齢者
医療保険加入者に対して行う健康診査

後期高齢者医療被保険者

病歴、健康診断等の結果、
医師等による指導・診療・調
剤
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、生活習慣、ＤＶ支
援措置情報

本人
本人以外

実施機関内
愛知県国保連合会

無 電子計算機処理を含む 無 有 無
特定健診等データ管理システ
ム
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保-12
国民健康保険出産育児一
時金直接支払制度事務

保険年金課
分娩費の病院窓口負担軽減のため、出産育児
一時金を病院へ直接支払う事務

直接支払制度利用の被保
険者

個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、親族関係、納税
状況、取引状況、分娩機
関、ＤＶ支援措置情報

本人
本人以外

実施機関
家族

無 電子計算機処理を含まない ― 有 有
国民健康保険出産育児一時
金受領委任払適用申請書

保-13
国民健康保険の被保険者
資格に関する事務

保険年金課
国民健康保険の被保険者に関する記録の電算
管理等を行う

国民健康保険被保険者

心身の機能の障害、医師等
による指導・診療・調剤
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、国籍・本籍、職
業・職歴、財産・収入、納税
状況、公的扶助、ＤＶ支援措
置情報

本人
本人以外

実施機関
家族

無 電子計算機処理を含む 無 無 有
国民健康保険被保険者資格
異動届

保-14
国民健康保険税に関する事
務

保険年金課 国民健康保険税の電算管理を行う 国民健康保険被保険者

個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
家族状況、財産・収入、納税
状況、取引状況、ＤＶ支援措
置情報

本人
本人以外

実施機関内 無 電子計算機処理を含む 無 有 有 国民健康保険税システム

保-15
国民健康保険の給付に関す
る事務

保険年金課
国民健康保険の被保険者に関する記録の電算
管理等を行う

国民健康保険被保険者

病歴、心身の機能の障害、
健康診断等の結果、医師等
による指導・診療・調剤
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、国籍・本籍、家族
状況、財産・収入、納税状
況、公的扶助、ＤＶ支援措置
情報

本人
本人以外

実施機関
家族

無 電子計算機処理を含む 無 無 有
国民健康保険標準負担額差
額支給申請書

保-16
国民年金被保険者・受給者
記録の管理に関する事務

保険年金課
国民年金被保険者・受給者記録を電算管理し、
進達するため

国民年金被保険者・受給者

心身の機能の障害
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、国籍・本籍、家族
状況、親族関係、学業・学
歴、財産・収入、納税状況

本人
本人以外

実施機関内
他の実施機関

無 電子計算機処理を含む 無 無 無 国民年金被保険者関係届

保-17 後期高齢者医療保険事務 保険年金課
後期高齢者医療保険の資格、給付及び保険料
の関する事務並びに愛知県後期高齢者医療広
域連合への進達及び情報連携

後期高齢者医療保険被保
険者、被保険者資格取得予
定者及びその世帯の世帯員

心身の機能の障害
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、国籍・本籍、家族
状況、親族関係、財産・収
入、納税状況、取引状況、
公的扶助、年金種別、額、
保険者名称、資格取得・喪
失年月日、ＤＶ支援措置情
報

本人
本人以外

実施機関内
他の実施機関
本人世帯の世帯主

無 電子計算機処理を含む 無 有 有
障害認定申請書及び資格取
得（変更・喪失）届書

保-18 福祉医療高額療養費事務 保険年金課
福祉医療助成額に健康保険の高額療養費が含
まれる場合、保険者又は対象者に対し、本市あ
て高額療養費の返還を請求する

福祉医療対象者

個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、財産・収入、健康
状態、資格取得・喪失年月
日、高額返還請求額等、ＤＶ
支援措置情報

本人
本人以外

実施機関内
医療機関・健康保険の保険
者

無 電子計算機処理を含む 無 無 無 高額療養費支給状況調書

保-19
福祉医療不正不当利得事
務

保険年金課
老人・子ども・障害者・母子家庭等の福祉医療
助成の不正又は不当利得に係る返還請求を行
う

福祉医療対象者

氏名、性別、生年月日・年
齢、住所、電話番号、健康
状態、資格取得・喪失年月
日、不正利得返還請求額
等、ＤＶ支援措置情報

本人
本人以外

実施機関内
医療機関

無 電子計算機処理を含む 無 無 無 返還請求書

保-20 福祉医療第三者行為事務 保険年金課
第三者行為による傷病等に係る医療費につい
て、代位取得した損害賠償請求権に基づき、加
害者あて請求を行う

福祉医療対象者

氏名、性別、生年月日・年
齢、住所、電話番号、健康
状態、資格取得・喪失年月
日、事故発生状況・第三者
行為情報等、ＤＶ支援措置
情報

本人
本人以外

実施機関内
医療機関

無 電子計算機処理を含む 無 無 無 第三者行為による被害届

保-21 子ども医療費支払事務 保険年金課

子ども医療費助成対象者に係る医療費等を医
療機関に支払う。資格確認等に付随する過誤
調整を行う。市国保との高額療養費の調整を行
う

子ども医療受給者

個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、財産・収入、公的
扶助、取引状況、健康状
態、医療保険加入状況、ＤＶ
支援措置情報

本人
本人以外

実施機関内
医療機関

無 電子計算機処理を含む 無 無 無 子ども医療費助成リスト

保-22 障害者医療費支払事務 保険年金課

障害者医療費助成対象者に係る医療費等を医
療機関に支払う。資格確認等に付随する過誤
調整を行う。市国保との高額療養費の調整を行
う

障害者医療受給者

心身の機能の障害、医師等
による指導・診療・調剤
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、財産・収入、納税
状況、公的扶助、取引状
況、健康状態、医療保険加
入状況、ＤＶ支援措置情報

本人
本人以外

実施機関内
医療機関

無 電子計算機処理を含む 無 無 無 障害者医療助成リスト
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保-23
精神障害者医療費支払事
務

保険年金課
精神障害者医療費助成対象者に係る医療費等
を支払う。市国保との高額療養費の調整を行う

精神障害者医療受給者

心身の機能の障害、医師等
による指導・診療・調剤
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、公的扶助、取引
状況、健康状態、医療保険
加入状況、ＤＶ支援措置情
報

本人
本人以外

実施機関内 無 電子計算機処理を含む 無 無 無 精神障害者医療費助成リスト

保-24
母子・父子家庭医療費支払
事務

保険年金課

母子・父子家庭医療費助成対象者に係る医療
費等を医療機関に支払う。資格確認等に付随
する過誤調整を行う。市国保との高額療養費の
調整を行う。

母子・父子家庭医療受給者

医師等による指導・診療・調
剤
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、財産・収入、取引
状況、健康状態、医療保険
加入状況、ＤＶ支援措置情
報

本人
本人以外

実施機関内
医療機関

無 電子計算機処理を含む 無 無 無
母子・父子家庭医療費助成リ
スト

保-25
後期高齢者福祉医療費支
払事務

保険年金課
後期高齢者福祉医療費助成対象者に係る医療
費等を医療機関に支払う

後期高齢者福祉医療支給
対象者

心身の機能の障害、医師等
による指導・診療・調剤
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、身体的特性・能
力、財産・収入、取引状況、
健康状態、医療保険加入状
況、ＤＶ支援措置情報

本人
本人以外

実施機関内
医療機関

無 電子計算機処理を含む 無 無 無
後期高齢者福祉医療費助成
リスト

保-26 子ども医療対象者資格事務 保険年金課
子ども医療対象者資格及び医療証に係る事務
の調整

子ども医療対象者

氏名、性別、生年月日・年
齢、住所、電話番号、財産・
収入、取引状況、公的扶
助、資格取得・喪失年月日、
医療保険加入状況、ＤＶ支
援措置情報

本人
本人以外

実施機関内 無 電子計算機処理を含む 無 無 無
子ども医療費受給者証交付
申請書

保-27
母子・父子家庭医療対象者
資格事務

保険年金課
母子・父子家庭医療対象者資格及び医療証に
係る事務の調整

母子・父子家庭医療対象者

個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
家族状況、結婚歴・離婚歴、
財産・収入、公的扶助、資格
取得・喪失年月日、医療保
険加入状況、ＤＶ支援措置
情報

本人
本人以外

実施機関内 無 電子計算機処理を含む 無 無 無
母子・父子家庭医療費受給
者証交付・更新申請書

保-28
障害者医療対象者資格事
務

保険年金課
障害者医療対象者資格及び医療証にかかる事
務の調整

障害者医療対象者

心身の機能の障害
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、家族状況、財産・
収入、公的扶助、資格取得・
喪失年月日、医療保険加入
状況、ＤＶ支援措置情報

本人
本人以外

実施機関内 無 電子計算機処理を含む 無 無 無
障害者医療費受給者証交付
申請書

保-29
精神障害者医療対象者資
格事務

保険年金課 精神障害者医療対象者資格に係る事務の調整 精神障害者医療対象者

心身の機能の障害
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、家族状況、公的
扶助、資格取得・喪失年月
日、医療保険加入状況、ＤＶ
支援措置情報

本人
本人以外

実施機関内 無 電子計算機処理を含む 無 無 無
精神障害者医療費受給資格
認定申請書

保-30
後期高齢者福祉対象者資
格事務

保険年金課
後期高齢者福祉対象者資格及び医療証に係る
事務の調整

後期高齢者福祉受給者

心身の機能の障害
個人識別符号、氏名、性
別、生年月日・年齢、住所、
電話番号、家族状況、財産・
収入、公的扶助、健康状
態、ＤＶ支援措置情報

本人
本人以外

実施機関内 無 電子計算機処理を含む 無 無 無
後期高齢者福祉医療費受給
者証交付申請書

保-31
自立支援医療（精神通院医
療）に関する事務

保険年金課 対象者への資格認定申請を勧奨するため
自立支援医療受給者証（精
神通院）所持者

心身の機能の障害
氏名、性別、生年月日・年
齢、住所

本人以外 他の実施機関 無 電子計算機処理を含む 無 無 無 福祉情報システム

保-32
精神障害者保健福祉手帳に
関する事務

保険年金課 対象者への資格認定申請を勧奨するため
精神障害者保健福祉手帳1
～3級所持者

心身の機能の障害
氏名、性別、生年月日・年
齢、住所

本人以外 他の実施機関 無 電子計算機処理を含む 無 無 無 福祉情報システム


