
▲避難行動要支援者制度の周知が課題

▲利用頻度が多い停留所(赤：入浴施設　青：買い物)

一
般
質
問
〜
市
政
を
問
う
〜

一般質問～市政を問う～

費用面や地域の格差
課題解決の考えは

利用ニーズを把握し利便性を高めていく
総務部長

原　裕司議員

地域の課題解決に
向けたサポートは

解決策を見出せるよう支援する

石崎　誠子議員

市民協働部長

問
　
市
民
の
移
動
手
段
で
あ

る
巡
回
バ
ス
乗
車
の
目
的
地

や
利
用
頻
度
か
ら
見
る
評
価

は
。

答
　入
浴
施
設
の
あ
る
老
人

福
祉
セ
ン
タ
ー
や
買
物
な
ど

を
目
的
と
す
る
高
齢
者
を
は

じ
め
、交
通
弱
者
に
と
っ
て

日
常
生
活
に
重
要
不
可
欠
な

移
動
手
段
と
考
え
る
。

問
　
各
地
区
の
乗
車
率
等
か

ら
算
出
し
た
一
人
当
た
り
の

運
行
コ
ス
ト
で
は
、佐
屋
東

ル
ー
ト
5
2
4
円
、立
田

ル
ー
ト
2
5
8
3
円
と
約
5

倍
の
差
が
あ
る
。空
車
運
行

を
目
に
す
る
が
、費
用
面
や

地
域
の
格
差
を
解
消
す
る
た

め
に
は
、デ
マ
ン
ド
型
交
通

も
必
要
で
は
な
い
か
。こ
の

課
題
解
決
の
考
え
は
。

答
　乗
降
客
の
利
用
状
況
は
、

日
々
同一で
は
な
い
。巡
回
バ

ス
運
行
検
討
委
員
会
で
は
、

運
行
や
利
用
ニ
ー
ズ
の
把
握

に
係
る
協
議
を
進
め
て
い
る
。

本
市
を
取
り
巻
く
社
会
情
勢

の
変
化
な
ど
を
含
め
利
用
者

の
利
便
性
を
高
め
て
い
く
。

問
　
高
齢
者
の
移
動
手
段
で

あ
る
高
齢
者
福
祉
タ
ク
シ
ー

料
金
助
成
事
業
で
は
、各
地

区
と
も
申
請
し
た
が
未
使
用

者
が
40
％
前
後
と
一
番
多
い

そ
の
要
因
は
。

答
　「免
許
証
は
所
持
し
て

い
て
使
う
予
定
は
な
い
け
ど

も
し
も
の
時
に
備
え
て
」「
い

ざ
と
い
う
時
が
な
か
っ
た
」ま

た
、「
行
き
先
が
限
定
さ
れ
て

い
る
こ
と
を
知
ら
な
か
っ
た
」

の
声
が
あ
る
。

問
　
福
祉
タ
ク
シ
ー
券
の
使

用
目
的
は
、行
き
先
も
限
ら

れ
て
い
る
。ま
た
、24
枚
使
い

切
っ
た
方
も
2
番
目
に
多
い

状
況
だ
。用
途
の
拡
大
や
利

用
枚
数
の
限
度
の
検
討
は
。

答
　介
護
予
防
の
観
点
か
ら

「
外
出
支
援
」の
一
つ
で
あ

り
、令
和
6
年
度
に
向
け
、

他
の
制
度
と
の
関
連
や
統
合

等
も
含
め
調
整
し
て
い
る
。

問
　
移
動
手
段
を
検
討
す
る

場
合
、高
齢
福
祉
課
、総
務

課
等
の
各
課
の
連
携
は
。

答
　高
齢
化
社
会
の
進
展
に

よ
り
、交
通
弱
者
は
増
加
傾

向
に
あ
る
。利
便
性
の
高
い

移
動
手
段
を
確
保
す
る
こ
と

は
重
要
な
課
題
と
認
識
し
て

い
る
。

巡
回
バ
ス
運
行
検
討
委
員

会
で
は
、高
齢
福
祉
課
、社

会
福
祉
課
、愛
西
市
社
会
福

祉
協
議
会
の
職
員
が
参
画
各

サ
ー
ビ
ス
の
実
施
状
況
な
ど

も
考
慮
し
協
議
を
進
め
て
い

る
。

問
　 「
自
治
会
・
町
内
会
へ

の
ア
ン
ケ
ー
ト
」を
地
域
に

依
頼
し
た
が
、そ
の
結
果
を

ど
の
よ
う
に
活
か
す
の
か
。

答
　市
か
ら
自
治
会
等
へ
依

頼
し
て
い
る
業
務
の
軽
減
や

自
治
会
運
営
の
支
援
策
等
の

検
討
に
活
か
し
て
い
く
。

問
　「
協
働
の
ま
ち
づ
く
り

事
業
」で
モ
デ
ル
地
区
の
取

り
組
み
は
、他
の
コ
ミ
ュ
ニ

テ
ィ
に
も
展
開
が
進
め
ら
れ

て
い
る
の
か
。

答
　他
地
域
へ
の
展
開
が
進

ん
で
い
な
い
現
状
だ
が
、今

後
は
具
体
的
な
内
容
に
つ
い

て
も
紹
介
し
な
が
ら
、他
地

域
へ
の
展
開
に
取
り
組
む
。

問
　
地
域
づ
く
り
の
取
り
組

み
は
、自
治
会
・
町
内
会
単

位
で
も
行
う
こ
と
は
可
能
か
。

答
　概
ね
小
学
校
区
単
位
、

ま
た
は
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
セ
ン

タ
ー
単
位
の
ま
と
ま
り
を
想

定
し
て
い
る
が
、取
り
組
み

を
始
め
た
い
と
希
望
す
れ
ば
、

自
治
会・町
内
会
単
位
で
も

相
談
に
応
じ
る
。ま
た
、ア

ン
ケ
ー
ト
の
結
果
を
受
け
、

市
か
ら
も
声
を
掛
け
て
い

く
。

問
　
今
後
、地
域
活
動
や
課

題
解
決
を
、ど
の
よ
う
に
サ

ポ
ー
ト
し
て
い
く
の
か
。

答
　活
動
に
つ
い
て
は
、財

政
面
で
の
支
援
を
継
続
し
て

い
く
。課
題
解
決
に
つ
い
て

は
、地
域
が
主
体
的
に
取
り

組
め
る
よ
う
、一緒
に
考
え
、

解
決
策
を
見
出
せ
る
よ
う
支

援
し
て
い
く
。

問
　
い
つ
発
生
す
る
か
分
か

ら
な
い
災
害
に
対
し
、自
力

で
の
避
難
が
困
難
な
避
難
行

動
要
支
援
者
の
避
難
支
援
体

制
の
構
築
は
最
優
先
で
手
際

よ
く
進
め
る
べ
き
だ
。令
和

4
年
度
は「
個
別
避
難
計

画
」を
何
件
作
成
し
、ど
の
よ

う
な
課
題
が
あ
っ
た
の
か
。

答
　今
年
度
は
試
験
的
に
8

件
作
成
し
た
。避
難
支
援
者

の
選
定
に
苦
慮
し
た
の
で
、

今
後
は
、制
度
の
周
知
や
必

要
性
を
関
係
者
に
伝
え
て
い

く
必
要
が
あ
る
。

問
　
今
後
、個
別
避
難
計
画

の
作
成
を
ど
の
よ
う
に
進
め

て
い
く
の
か
。

答
　自
主
防
災
会
や
地
域
包

括
支
援
セ
ン
タ
ー
、民
生
委

員
な
ど
支
援
者
と
し
て
お
手

伝
い
で
き
る
方
に
避
難
行
動

要
支
援
者
の
制
度
説
明
を
行

い
、協
力
を
お
願
い
し
て
い

く
。

  

個
別
避
難
計
画

作
成
の
進
め
方
は

  

個
別
避
難
計
画

作
成
の
進
め
方
は
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