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令和６年度 地域包括支援センターの事業実施状況 

（令和６年４月～１２月分） 

Ⅰ 包括的支援事業 

１ 介護予防ケアマネジメント事業（第１号介護予防支援事業） 

要支援と認定された者及び事業対象と判定された者のアセスメント、ケアプラン 

作成、サービス担当者会議の開催、サービス提供評価、給付管理事務（一部は居 

宅介護支援事業所に委託）を実施する。 

 

（１）ケアマネジメントＡ実施状況                    （件） 

 事業対象者 要支援１ 要支援２ 計 

佐屋苑 

（佐屋） 
４１３（１４５） ３９２（１０６） ２４８（２１） １，０５３（２７２）  

社協 

（立田・八開） 
１５７（３５） ９５（１２） ９７（７） ３４９（５４） 

社協佐織 

（佐織） 
３０５（４４） ３６９（７０） ２７１（３５） ９４５（１４９） 

合計 ８７５（２２４） ８５６（１８８）  ６１６（６３） ２，３４７（４７５） 

  ※（ ）は地域包括支援センター実施分再掲 

 

（２）ケアマネジメントＣ実施状況                    （件） 

 事業対象者 要支援１ 要支援２ 計 

佐屋苑 

（佐屋） 
１０３（１０３） １（ １） ０（ ０） １０４（１０４） 

社協 

（立田・八開） 
１４（１４） １（ １） １（ １）  １６（１６） 

社協佐織 

（佐織） 
１９（１９） １（ １） １（ １）  ２１（２１） 

合計 １３６（１３６） ３（ ３） ２（ ２） １４１（１４１） 

  ※（ ）は地域包括支援センター実施分再掲 
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（３）介護予防支援実施状況                （件） 

 要支援１ 要支援２ 計 

佐屋苑 

（佐屋） 
７６３（２０８） １，１８６（１６６） １，９４９（３７４）  

社協 

（立田・八開） 
１９８（４４） ４１２（１０３） ６１０（１４７）  

社協佐織 

（佐織） 
６６３（１４２） １，０２６（２４４） １，６８９（３８６） 

合計 １，６２４（３９４） ２，６２４（５１３） ４，２４８（９０７） 

  ※（ ）は地域包括支援センター実施分再掲 

 
（４）居宅介護支援事業所の委託について（資料１－２参照） 

 

２ 総合相談支援業務及び権利擁護業務  

高齢者や家族からの相談を受け、地域における保健、医療、福祉サービスの利用 

   につなげる等の支援を実施する。 

 

（１）相談状況                            （件） 

 

 

 

 

 

 

 

区分 

 

実件数 

※詳細は

(４)参照 

 

延件数 

※詳細は  

(４)参照 

相談者（重複あり） 形 態 

  本人 家族 その他 

※詳細は 

(２)参照 

訪問 来所 電話 その他 

佐屋苑 

(佐屋) 

 

７１２ 

 

５，９７７ ２，８０２ １，９９７ ４，９３６ １，９８０ ３２６ ３，８０４ ７２１ 

社協 

(立田 

・八開) 

２３０ １，４１８ ６０８ ５８２ 

 

１，０７７ 

 

４４５ １４４ ９１７ ４３ 

社協佐

織 

(佐織) 

５１７ ３，３２５ １，６２８ １，０２３ ２，５０４ １，０１１ ２２５ ２，２４５ 

  

８６ 

合計   １，４５９ １０，７２０ ５，０３８ ３，６０２ ８，５１７ ３，４３６ ６９５ ６，９６６ ８５０ 
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（２）相談者「その他」の内訳               （件） 

内訳 佐屋苑 社  協 社協佐織 合  計 

介護支援専門員 １，７９９ ３１９ ９４８ ３，０６６ 

介護保険事業所 １，５６４ ４２８ ６６４ ２，６５６ 

医療機関 ５１８ １１４ ２８３ ９１５ 

市職員 ４３３ ９３ ２７５ ８０１ 

民生委員 ４９ ２０ ３３ １０２ 

社会福祉協議会 １７３ ４２ １３３ ３４８ 

訪問調査員 ６３ ２ ３８ １０３ 

見守り訪問員 ５ ０ ４ ９ 

近隣者 ３２ ５ ２１ ５８ 

後見人等 ３６ １ ５ ４２ 

弁護士・司法書士 １０ １ ０ １１ 

裁判所 ０ ０ ０ ０ 

警察 ４ ３ ５ １２ 

議員 ０ ０ ３ ３ 

その他 ２５０ ４９ ９２ ３９１ 

計 ４，９３６ １，０７７ ２，５０４ ８，５１７ 

 

（３）施設別相談件数            （件） 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 年間相談件数 月平均相談件数 

佐屋苑 

（佐屋） 
５，９７７ ６６４．１ 

社協 

（立田・八開） 
１，４１８ １５７．６ 

社協佐織 

（佐織） 
３，３２５ ３６９．４ 

合計 １０，７２０ １１９１．１ 
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（４）相談内容内訳                                （件） 

※（ ）は２（１）相談状況の実件数を表しています 

 

 

内   容 

佐屋苑 社 協 社協佐織 合計 

実件数 延件数 実件数 延件数 実件数 延件数 実件数 延件数 

介護予防

ケアマネ

ジメント 

予防 

給付 
97 1,259 45 385 65 827 207 2,471 

総合 

事業 
206 1,562 41 252 84 802 331 2,616 

総合相談・支援 444 3,054 126 653 367 1,469 937 5,176 

高齢者虐待 3 9 2 6 7 34 12 49 

権利擁護 

 1 2 1 1 4 24 6 27 

成年 

後見 
0 0 1 1 1 10 2 11 

その他 1 2 0 0 3 14 4 16 

介護支援

専門員 

への支援 

 6 8 21 65 14 61 41 134 

ケアプ

ランの

指導 

1 1 21 64 6 19 28 84 

困難事

例への

対応 

6 7 1 1 8 42 15 50 

住宅改修 9 26 4 11 6 12 19 49 

介護予防把握事業 18 20 12 13 29 35 59 68 

その他 21 37 6 32 7 61 34 130 

合計 
805 

(712) 

5,977 

 

258 

(230) 

1,418 

 

583 

(517) 

3,325 

  

1,646 

(1,459) 

10,720 
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（５）高齢者虐待 

 ① 相談・通報受理状況            （件） 

 件数 虐待認定 

佐屋苑 ３ １ 

社協 ２ ０ 

社協佐織 ７ １ 

合計 １２ ２ 

  

 ② 相談者・通報者の状況（重複あり）                     （件） 

 
本人 

家族 

親族 

近隣住民 

知人 

民生 

委員 

医療 

機関 
警察 

介護支援 

専門員 

介護保険 

事業所 
市職員 

虐待者 

自身 
その他 合計 

佐屋苑 ０ ２ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ １ ３ 

社協 １ ０ ０ ０ ０ ０ １ ０ ０ ０ ０ ２ 

社協 

佐織 
０ ０ ０ ０ ０ ０ ３ １ ３ ０ ０ ７ 

合計 １ ２ ０ ０ ０ ０ ４ １ ３ ０ １ １２ 

  

 ③ 虐待種別の状況（重複あり）                       （件） 

 
身体的虐待 ネグレクト 心理的虐待 性的虐待 経済的虐待 合計 

佐屋苑 １ ０ ０ ０ ０ １ 

社協 ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

社協佐織 ０ ０ １ ０ １ ２ 

合計 １ ０ １ ０ １ ３ 

 

④ 虐待程度の状況（深刻度）                  （件） 

 深刻度１ 深刻度２ 深刻度３ 深刻度４ 合計 

佐屋苑 ０ １ ０ ０ １ 

社協 ０   ０ ０ ０ ０ 

社協佐織 ０ ０ １ ０ １ 

合計 ０ １ １ ０ ２ 
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・虐待の程度（深刻度）【厚生労働省調査項目に準ずる】 

深刻度区分 説 明 

１（軽度） 
本人意思を無視した行為、介護者の都合に合わせたケアが行われている、高齢者に

軽度の被害・影響が生じている状態 

２（中度） 虐待行為が繰り返されている、生活継続に支障が出ている状態 

３（重度） 重大な健康被害が生じている、生活の継続に重大な支障が生じている 

４（最重度） 生命・身体・生活の危機的状況 

 
 
３ 包括的・継続的ケアマネジメント支援業務 

 （１）介護支援専門員研修                         

実施日 実施内容 参加人数(人) 

令和６年６月１２日（水) ケアプラン作成のポイント ２２ 

 

令和６年９月１１日（水) 

介護支援専門員のためのサービス担当者

会議の開き方・進め方 
２４ 

 

（２）介護保険事業所及び施設連絡会議                   

実施日 実施内容 参加人数（人） 

令和６年５月１６日（木） 介護職員のための看取り入門 １６ 

令和６年７月１２日（金） 
障がいを持つ高齢者の理解と支援につい

て 
１７ 

令和６年８月２１日（水） 
依存症の高齢者への対応ポイント Zoom

版 
２２ 

令和６年１１月１２日（火） 排泄ケアのポイントと福祉用具の活用 １８ 

令和６年１２月１１日（水） 
防災に関する研修 

「機能する BCP ができていますか？」 
１６ 

 

Ⅱ 包括的支援事業（社会保障充実分） 

１ 在宅医療・介護連携推進事業 

 （１）電子＠連絡帳システム「つながろまい愛西」 

① 利用状況 

登録患者数（人） 登録記事合計数（件） 

５０８ ２０，４６６ 

※登録記事合計数は、システム導入時からの総計数 
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② 登録事業所数 

      市内施設数

（件） 

登録事業所数

（件） 

登録率 

(%) 

市 １ １ １００．０ 

医療機関（医科） ４０ １１ ２７．５ 

医療機関（歯科） ２１ ６ ２８．６ 

薬局 ２２ ８ ３６．４ 

訪問看護ステーション ３ ３ １００．０ 

地域包括支援センター ３ ３ １００．０ 

居宅介護支援事業所 １５ １５ １００．０ 

訪問介護 １４ ９ ６４．３ 

通所介護 ２２ １８ ８１．８ 

通所リハビリテーション ４ ４ １００．０ 

訪問入浴 １ １ １００．０ 

短期入所生活介護 ５ ２ ４０．０ 

短期入所療養介護 １ ０ ０・０ 

福祉用具 １ １ １００．０ 

小規模多機能型居宅介護 ２ ２ １００．０ 

認知症対応型共同生活介護 ３ ０ ０．０ 

特定施設入所者生活介護 ４ １ ２５．０ 

介護老人福祉施設（特別養

護老人ホーム） 
４ ２ ５０．０ 

介護老人保健施設 １ １ １００．０ 

認知症対応型通所介護 ２ ２ １００．０ 

その他  １１  

合計 １６９ １０１ ５９．８ 

 

２ 生活支援体制整備事業 

（１）協議体 

     協議体に参加し日常生活上の支援体制の充実を図る。また、第２層生活支援コ

ーディネーターの活動の支援をする。 

① 第１層協議体（第２層協議体連絡会） 

   実施回数（回） １ 

 

② 第２層協議体 

日常生活圏域 実施回数（回） 

佐屋地区       ９ 

立田地区 １０ 

八開地区       ９ 

佐織地区 １０ 
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３ 認知症初期集中支援推進事業 

（１）事業実施状況 

①認知症初期集中支援チーム年間訪問回数 １１回  

 

② 訪問支援者数              ５人  

 

③ 認知症初期集中支援チーム員会議開催数  ８回 

 

４ 地域ケア推進事業 

 （１）地域ケア会議実施件数 

   ①地域ケア会議（個別） 

センター名 ケース数（件） 延開催数（回） 

佐屋苑 ０ ０ 

社 協 １ １ 

社協佐織 ０ ０ 

計 １ １ 

 

②地域ケア会議（地域課題を抽出） 

実施回数（回） ２ 

 

③地域ケア推進会議 

実施回数（回） １ 

 
Ⅲ 一般介護予防事業 
１ 介護予防把握事業 

（１）対象者 ６５歳以上の高齢者 

（２）実施方法 

保険年金課が「高齢者の保健事業と介護予防の一体的な実施」として、７５歳（昭

和２４年４月２日～昭和２５年４月１日生まれ）の市民に対し、後期高齢者医療保

険証送付時に「健康質問票」を同封した。健康質問票より機能低下がみられる方を

対象に基本チェックリストの実施や生活状況等を把握し、要介護状態等となるおそ

れの高い状態にあると認められる者を介護予防・生活支援サービス事業の対象者（事

業対象者）と判定し、必要なサービス等を案内し、介護予防を行う。 

（３）実施状況 

健康問診票 

 配布者数 （人） 

健康問診票 

 回答者数 （人） 

回収率 

（％） 
機能低下がみられる者（人） 

機能低下

がみられ

る者の率   

（％） 

５１９ ３０９ ５９．５ １０１ ３２．７ 

   ※４～９月配布分を計上 



 

- 9 - 

 

（４）令和６年度 健康問診票の結果                

区 分 人 数（人） 

機能低下がみられる者 １０１ 

機能低下がみられる

者への助言・指導内訳 

（重複あり） 

健診の勧奨 １２ 

受診の勧奨 ９ 

認知症に関すること １ 

一般介護予防事業の紹介 １ 

サロンの紹介 ６ 

総合事業の勧奨 ３ 

健足健口教室勧奨 ４７ 

介護保険申請の勧奨 ４ 

その他 ４１ 

計 １２４ 

非該当者 ２０１ 

事業対象者・要支援・要介護認定者 ６ 

死亡、転出等 １         

合計 ３０９ 

 

Ⅳ 介護予防・生活支援サービス事業について 

１ 通所型サービス 

（１）対象者  

６５歳以上の高齢者で要支援認定を受けた者及び基本チェックリスト該当者 

（事業対象者） 

（２）実施方法 

健康運動士、歯科衛生士及び管理栄養士による運動機能・口腔機能向上を目的

とした指導 

（３）実施状況 

事業名 参加者実人数（人） 参加者延人数（人） 

健足健口教室 ２２ ７７ 

 

Ⅴ 任意事業 

１ 家族介護支援事業 

（１）家族介護者のつどい 

在宅介護を行っている方、またはその家族を対象に、介護の悩みや困ったこと 

等をお互いに話し合える機会を提供する。                  

回数（回） 参加者延人数（人） 

４ １９ 
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２ 認知症高齢者見守り事業 

  

（１）認知症サポーター養成講座 

回数（回） 参加延人数（人） 

６ １０５ 

  

（２）認知症サポーターステップアップ講座 

実施日 参加延人数（人） 

令和６年 ８月  ８日（木） ２１ 

令和６年１２月１９日（木）  ３ 

 

 

３ 成年後見制度利用支援事業 

 市長申立件数（件） 申立費用助成人数（人） 
成年後見人等報酬 

助成人数（人） 

５ ０ ８ 

Ⅵ その他事業 

 １ 孤立死防止・早期発見の取り組み 

 （１）事例調査 

     孤立死防止・早期発見に役立てるため、「一人で亡くなっている状態で発見さ

れたケース」について事例収集を行う。 

 

   発見件数（件）      ５ 

 

 （２）配食サービス事業 

利用者数（人） 年間利用食数（食） 

４２７ ４２，６８２ 

 
（３）あいさいさん祭り 
    あいさいさん祭りにて地域包括支援センター、海部医療圏在宅医療・介護連 

携支援センターの周知を行う。 

実施日 実施内容 参加人数(人) 

令和６年１０月２７日（日) 

「早口言葉に挑戦しよう」 

口腔体操や早口言葉ゲームを実施。 
１５８ 

タブレットによる認知症自己診断テスト  ３８ 

 

 

 

 


