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令和５年度 地域包括支援センターの事業実施状況 

 

Ⅰ 包括的支援事業 

１ 介護予防ケアマネジメント事業（第１号介護予防支援事業） 

要支援と認定された者及び事業対象と判定された者のアセスメント、ケアプラン 

作成、サービス担当者会議の開催、サービス提供評価、給付管理事務（一部は居 

宅介護支援事業所に委託）を実施する。 

 

（１）ケアマネジメントＡ実施状況                    （件） 

 事業対象者 要支援１ 要支援２ 計 

佐屋苑 

（佐屋） 
５３０（１０６） ５０１（３９） ４４１（１６） １，４７２（１６１）  

社協 

（立田・八開） 
２０６（３３） １３０（１３） １２３（１３） ４５９（５９） 

社協佐織 

（佐織） 
４０７（６６） ４９１（６２） ３５０（３７） １，２４８（１６５） 

合計 １，１４３（２０５） １，１２２（１１４）  ９１４（６６） ３，１７９（３８５） 

  ※（ ）は地域包括支援センター実施分再掲 

 

（２）ケアマネジメントＣ実施状況                    （件） 

 事業対象者 要支援１ 要支援２ 計 

佐屋苑 

（佐屋） 
７１（７０） ２（ ２） １（ １） ７４（７３） 

社協 

（立田・八開） 
２（ ２） １（ １） ０（ ０）  ３（ ３） 

社協佐織 

（佐織） 
２３（２３） ３（ ３） １（ １）  ２７（２７） 

合計 ９６（９５） ６（ ６） ２（ ２） １０４（１０３） 

  ※（ ）は地域包括支援センター実施分再掲 
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（３）介護予防支援実施状況                （件） 

 要支援１ 要支援２ 計 

佐屋苑 

（佐屋） 
８１８（９８） １，４３８（６９） ２，２５６（１６７）  

社協 

（立田・八開） 
２７０（３５） ４８５（９５） ７５５（１３０）  

社協佐織 

（佐織） 
８２８（９２） １，１４９（９１） １，９７７（１８３） 

合計 １，９１６（２２５） ３，０７２（２５５） ４，９８８（４８０） 

  ※（ ）は地域包括支援センター実施分再掲 

 

（４）居宅介護支援事業所の委託について（資料１－２参照） 
 

２ 総合相談支援業務及び権利擁護業務  

高齢者や家族からの相談を受け、地域における保健、医療、福祉サービスの利用 

   につなげる等の支援を実施する。 

 

（１）相談状況                            （件） 

 

 

 

 

 

 

 

区分 

 

実件数 

※詳細は

(４)参照 

 

延件数 

※詳細は  

(４)参照 

相談者（重複あり） 形 態 

  本人 家族 その他 

※詳細は 

(２)参照 

訪問 来所 電話 その他 

佐屋苑 

(佐屋) 

 

９３８ 

 

６，１６９ ３，００８ １，９６４ ５，３３５ ２，１９７ ３５６ ４，１０６ ４４１ 

社協 

(立田 

・八開) 

４０１ １，７３３ ８１３ ６６６ 

 

１，０３２ 

 

５５６ １６７ １，１０２ ４０ 

社協佐

織 

(佐織) 

９８０ ５，０２２ ２，０８５ １，７８６ ３，５４２ １，４８９ ３４７ ３，５１６ 

  

９５ 

合計   ２，３１９ １２，９２４ ５，９０６ ４，４１６ ９，９０９ ４，２４２ ８７０ ８，７２４ ５７６ 
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（２）相談者「その他」の内訳               （件） 

内訳 佐屋苑 社  協 社協佐織 合  計 

介護支援専門員 ２，１１３ ３９０ １，２８４ ３，７８７ 

介護保険事業所 １，３５０ ３３１ ９０３ ２，５８４ 

医療機関 ５３８ １３１ ３６０ １，０２９ 

市職員 ４６９ ７３ ４６１ １，００３ 

民生委員 ５４ ２８ ３５ １１７ 

社会福祉協議会 ２４８ ３０ ２１０ ４８８ 

訪問調査員 ４６ ６ ４８ １００ 

見守り訪問員 １ ０ １ ２ 

近隣者 １３１ ９ ４１ １８１ 

後見人等 ６２ ０ ２１ ８３ 

弁護士・司法書士 ４ １ ４ ９ 

裁判所 １ ０ １ ２ 

警察 ８ ６ １３ ２７ 

議員 １ １ ７ ９ 

その他 ３０９ ２６ １５３ ４８８ 

計 ５，３３５ １，０３２ ３，５４２ ９，９０９ 

 

（３）施設別相談件数            （件） 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 年間相談件数 月平均相談件数 

佐屋苑 

（佐屋） 
６，１６９ ５１４．１ 

社協 

（立田・八開） 
１，７３３ １４４．４ 

社協佐織 

（佐織） 
５，０２２ ４１８.５ 

合計 １２，９２４ １０７７．０ 
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（４）相談内容内訳                                （件） 

※（ ）は２（１）相談状況の実件数を表しています 

 

 

内   容 

佐屋苑 社 協 社協佐織 合計 

実件数 延件数 実件数 延件数 実件数 延件数 実件数 延件数 

介護予防

ケアマネ

ジメント 

予防 

給付 
104 866 64 369 105 719 273 1,954 

総合 

事業 
174 1,507 52 295 103 736 329 2,538 

総合相談・支援 504 3,472 179 857 540 2,857 1,223 7,186 

高齢者虐待 3 13 4 18 9 73 16 104 

権利擁護 

 3 26 6 9 7 51 16 86 

成年 

後見 
2 19 3 5 3 24 8 48 

その他 1 7 3 4 4 27 8 38 

介護支援

専門員 

への支援 

 3 10 19 44 24 140 46 194 

ケアプ

ランの

指導 

1 1 17 30 10 27 28 58 

困難事

例への

対応 

2 9 2 14 14 113 18 136 

住宅改修 11 61 7 14 10 77 28 152 

介護予防把握事業 190 210 103 114 183 246 476 570 

その他 2 4 12 63 12 123 26 190 

合計 
994 

(938) 

6,169 

 

446 

(401) 

1,783 

 

993 

(980) 

5,022 

  

2,433 

(2,319) 

12,974 
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（５）高齢者虐待 

 ① 相談・通報受理状況            （件） 

 件数 虐待認定 

佐屋苑 ３ ２ 

社協 ４ １ 

社協佐織 ９ ４ 

合計 １６ ７ 

  

 ② 相談者・通報者の状況（重複あり）                     （件） 

 
本人 

家族 

親族 

近隣住民 

知人 

民生 

委員 

医療 

機関 
警察 

介護支援 

専門員 

介護保険 

事業所 
市職員 

虐待者 

自身 
その他 合計 

佐屋苑 ０ ０ ０ ０ ０ ０ ２ １ ０ ０ ０ ３ 

社協 ０ ０ ０ ０ ０ ０ ２ ２ ０ ０ ０ ４ 

社協 

佐織 
０ ０ ０ ０ １ １ ３ ３ ２ ０ ０ １０ 

合計 ０ ０ ０ ０ １ １ ７ ６ ２ ０ ０ １７ 

  

 ③ 虐待種別の状況（重複あり）                       （件） 

 
身体的虐待 ネグレクト 心理的虐待 性的虐待 経済的虐待 合計 

佐屋苑 ２ ０ ０ ０ ０ ２ 

社協 １ ０ ０ ０ ０ １ 

社協佐織 １ ０ ２ ０ ２ ５ 

合計 ４ ０ ２ ０ ２ ８ 

 

④ 虐待程度の状況（深刻度）                  （件） 

 深刻度１ 深刻度２ 深刻度３ 深刻度４ 合計 

佐屋苑 ２ ０ ０ ０ ２ 

社協 １   ０ ０ ０ １ 

社協佐織 １ ２ １ ０ ４ 

合計 ４ ２ １ ０ ７ 
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・虐待の程度（深刻度）【厚生労働省調査項目に準ずる】 

深刻度区分 説 明 

１（軽度） 
本人意思を無視した行為、介護者の都合に合わせたケアが行われている、高齢者に

軽度の被害・影響が生じている状態 

２（中度） 虐待行為が繰り返されている、生活継続に支障が出ている状態 

３（重度） 重大な健康被害が生じている、生活の継続に重大な支障が生じている 

４（最重度） 生命・身体・生活の危機的状況 

 
 
３ 包括的・継続的ケアマネジメント支援業務 

 （１）介護支援専門員研修                         

実施日 実施内容 参加人数(人) 

令和５年９月１３日（水) ケアプラン作成のポイント １７ 

令和６年１月１７日（水) 

ICF（国際生活機能分類）の理解  ６ 

介護支援専門員のための対人援助技術 １０ 

 

（２）介護支援専門員連絡会議 

実施日 実施内容 参加人数(人) 

令和６年３月２７日（水) 

（１）2024 年度介護保険制度改正につい

て 

（２）介護予防支援・介護予防ケアマネ

ジメント委託契約について 

（３）事務連絡 

４２ 

 

（３）介護保険事業所及び施設連絡会議                   

実施日 実施内容 参加人数（人） 

令和５年５月１１日（木） 
抱え上げない介護～ノーリフトⓇで腰痛

予防対策 
１３ 

令和５年７月１２日（水） 

介護職員のメンタルヘルス １４ 

介護業務に活かすコミュニケーションス

キル 
１１ 

令和５年８月１日（火）～ 

８月３１日（木） 

介護職に求められる心構え・ルール 

オンデマンド（動画配信）版 
２４ 

令和５年１１月３０日（木） 防災に関する研修「機能するＢＣＰとは」 １３ 
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（４）地域交流会 

実施日 実施内容 参加人数(人) 

令和６年２月２９日（木) 事例検討会 ２８ 

 

Ⅱ 包括的支援事業（社会保障充実分） 

１ 在宅医療・介護連携推進事業 

（１）電子＠連絡帳システム「つながろまい愛西」 

① 利用状況 

登録患者数（人） 登録記事合計数（件） 

４５５ １７，１５２ 

※登録記事合計数は、システム導入時からの総計数 

 

② 登録事業所数 

      市内施設数

（件） 

登録事業所数

（件） 

登録率 

(%) 

市 １ １ １００．０ 

医療機関（医科） ４０ １１ ２７．５ 

医療機関（歯科） ２１ ６ ２８．６ 

薬局 ２２ ８ ３６．４ 

訪問看護ステーション ４ ３ ７５．０ 

地域包括支援センター ３ ３ １００．０ 

居宅介護支援事業所 １７ １６ ９４．１ 

訪問介護 １４ ９ ６４．３ 

通所介護 ２２ １８ ８１．８ 

通所リハビリテーション ４ ４ １００．０ 

訪問入浴 １ １ １００．０ 

短期入所生活介護 ５ ２ ４０．０ 

短期入所療養介護 ０ ０ ０ 

福祉用具 １ １ １００．０ 

小規模多機能型居宅介護 ２ ２ １００．０ 

認知症対応型共同生活介護 ３ ０       ０ 

特定施設入所者生活介護 ３ １ ３３．３ 

介護老人福祉施設（特別養

護老人ホーム） 
４ ２ ５０．０ 

介護老人保健施設 １ １ １００．０ 

認知症対応型通所介護 ２ ２ １００．０ 

その他  １１  

合計 １７０ １０２ ６０．０ 
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２ 生活支援体制整備事業 

（１）協議体 

     協議体に参加し、日常生活上の支援体制の充実を図る。また、第２層生活支援

コーディネータの活動の支援をする。 

① 第１層協議体（第２層協議体連絡会） 

   実施回数（回） ３ 

 

② 第２層協議体 

日常生活圏域 実施回数（回） 

佐屋地区 １２ 

立田地区 １４ 

八開地区 １３ 

佐織地区 ２１ 

 

３ 認知症初期集中支援推進事業 

（１）事業実施状況 

①認知症初期集中支援チーム年間訪問回数 ３３回  

 

② 訪問支援者数             １０人  

 

③ 認知症初期集中支援チーム員会議開催数 １０回 

 

４ 地域ケア推進事業 

 （１）地域ケア会議実施件数 

   ①地域ケア会議（個別） 

センター名 ケース数（件） 延開催数（回） 

佐屋苑 ３  ３ 

社 協 ０  ０ 

社協佐織 １  ２ 

計 ４   ５ 

 

②地域ケア推進会議 

実施回数（回） １ 

 
Ⅲ 一般介護予防事業 
１ 介護予防把握事業 

（１）対象者 ６５歳以上の高齢者 

 

（２）実施方法 

閉じこもり等の何らかの支援を要する者を早期に把握するため、満７５歳 
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の市民（昭和２２年４月２日～昭和２３年４月１日生まれ）に対し、基本チ 

ェックリストを郵送 

 

（３）実施状況 

基本チェックリスト 

 配布者数 （人） 

基本チェックリスト 

 回答者数 （人） 

回収率 

（％） 

介護予防・生活支援 

サービス事業対象者数（人） 

対象者率   

（％） 

１，０９８ １，０４９ ９５．５ ４７０ ４４．８ 

 

（４）令和５年度 基本チェックリストの結果                

区 分 人 数（人） 

介護予防・生活支援サービス事業対象者 ４７０ 

介護予防・生活支援サ

ービス事業対象者の

内訳 

（重複あり） 

要介護認定申請を勧奨 ４ 

通所型サービスＡ利用者 １ 

通所型サービスＢ利用者 １ 

健足健口教室参加勧奨 １５３ 

健足健口教室参加者 １０ 

一般介護予防・自主グループの勧奨 ７３ 

計 ２４２ 

介護予防・日常生活支援総合事業非該当者 ５６４ 

要介護・要支援認定者 １３ 

死亡、転出等  ２        

合計 １，０４９ 

 

２ 介護予防普及啓発事業    

（１）対象者 ６５歳以上の高齢者 

 

（２）実施状況                          

事業名 実施回数（回） 参加者延人数（人） 

愛西おでかけサロン（９会場） ２１６ １，８８６ 

脳若トレーニング（３会場） ７２ １，１５０ 

フレイル予防教室（６回コース） ６ ９９ 

脳いきいき教室 ３ ５９ 

ヨガ教室 ８ １５４ 

フレイル予防教室（運動編、栄養編） ２ ３９ 

出前講座 ４ ６０ 

計 ３１１ ３，４４７ 
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Ⅳ 介護予防・生活支援サービス事業について 

１ 通所型サービス 

（１）対象者  

６５歳以上の高齢者で要支援認定を受けた者及び基本チェックリスト該当者 

（事業対象者） 

 

（２）実施方法 

健康運動士、歯科衛生士及び管理栄養士による運動機能・口腔機能向上を目的

とした指導 

 

（３）実施状況 

事業名 参加者実人数（人） 参加者延人数（人） 

健足健口教室 ２２ １２１ 

 

Ⅴ 任意事業 

１ 家族介護支援事業 

（１）家族介護者のつどい 

在宅介護を行っている方、またはその家族を対象に、介護の悩みや困ったこと 

等をお互いに話し合える機会を提供する。                  

回数（回） 参加者延人数（人） 

５ ２２ 

  

２ 認知症高齢者見守り事業 

  

（１）認知症講演会   

開 催 日 参加人数（人） 

令和５年１１月１４日（火） ２４  

  

（２）認知症サポーター養成講座 

回数（回） 参加延人数（人） 

１４ ２３６ 

  

（３）認知症サポーターフォロアップ講座 

実施日 参加延人数（人） 

令和６年２月２８日（水） ９ 

 

（４）高齢者見守りステッカー配布事業  

    申請件数  17 件 
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３ 成年後見制度利用支援事業 

 市長申立件数（件） 申立費用助成人数（人） 
成年後見人等報酬 

助成人数（人） 

４ １ ５ 

Ⅵ その他事業 

 １ 孤立死防止・早期発見の取り組み 

 （１）事例調査 

     孤立死防止・早期発見に役立てるため、「一人で亡くなっている状態で発見さ

れたケース」について事例収集を行う。 

 

   発見件数（件）      ３ 

 

 （２）新聞販売店等見守り・通報依頼 

     市内等の新聞販売店、牛乳販売店及び金融機関に対し、日常業務において新聞

等がたまっているなどの異変を感じた場合に、市役所高齢福祉課・地域包括支援

センターへ連絡してもらう。                     

 

見守り協力依頼事業所数       

 件数（件） 

新聞販売店 ７ 

牛乳販売店 ５ 

金融機関（協定締結） ７ 

合 計 １９ 

 

 （３）配食サービス事業 

利用者数（人） 年間利用食数（食） 

４９５ ５２，５５５ 

 

 
（４）あいさいさん祭り 
    あいさいさん祭りにて地域包括支援センター、海部医療圏在宅医療・介護連 

携支援センターの周知を行う。 

実施日 実施内容 参加人数(人) 

令和５年１０月２９日（日) 

高齢者見守りステッカー配布事業の周

知 
９５ 

タブレットによる認知症自己診断テスト ４３ 

 

 

 


