
①地域からの相談を伺います
　役員になってくれる人が見つからない　　会員が減少しているけど、どうしたら、、、など

②まちづくりの取り組み手法を市民協働課が提案します
③地域へ持ち帰ってもらい、みなさんで検討をしてください。検討した結果を市民協働課までお知らせください。

【中学生によるワークショップの様子】

お客様とのコミュニケーションです。「真心のおもてなし」「ご縁」を最も大切にしております。心通い合う人間
関係でありたいと思っております。

ネットの破損は業者でも製作に 2ヶ月を要するほどでしたが、スタッフが修繕することを決断し、2日半で営業に
至りました。その間、スタッフをはじめ多くの方々に協力していただき、皆様の深い愛情に支えられていると
感じました。感謝しかありません。

ゴルフ練習場は天候に左右されます。「夏は台風」「冬は大雪」と常に天候と向き合っていなくてはなりません。過去には
50mの高さのネット一面が突風で破損し営業を断念したことがあります。自然の脅威にはいくら努力しても勝てません。

私は弊社にお越しになる全てのお客様を笑顔にしたいのです。お客様の立場やその
日の気分で毎日気持ちの変化もあります。とても無口で顔の表情を変えない方も
おみえになります。全てのお客様とは言いませんが、そのお一人お一人のお客様
を笑顔にできたなら、それは私のやりがいに繁がります。

活躍する女性をめざす方を応援するため、先輩の体験談やアドバイスをお届けします。
今回は、愛西市千引町のユームゴルフ練習場 ( 株式会社ユームアイトック ) 代表取締役の野口礼子さんです。

自分達だけでやってみよう！ 行政の支援を受けよう！

市民協働課　☎(55)7113

市民協働課　☎(55)7113

地域が主体的に『地域の様々な課題』解決に取り組めるよう支援しています
自治会・町内会などの運営の中で、「地域で困っていること、解決したいこ
と」、「大切にしたいこと、活かしたいこと」など、地域の皆さんとワークショッ
プを通して情報を共有し、話し合い、解決策までを一緒に考えてみませんか。
【ワークショップとは】
参加者が自由に考えを出し合いながら、地域の良さを見つけたり、将来に

ついて話し合ったりする活動のことです。
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問 . どんなお仕事をされていますか。

問 . お仕事のやりがいは、どんなことですか。
答 .ゴルフ練習場 ( サービス業 )フロント打席、経理・営業です。

答 .

問 . 困難を感じたのはどんなとき・どんな仕事内容ですか
答 .

問 . 上記はどのように乗り越えてきましたか
答 .

問 . 働く上で大切にしていることはなんですか。

答 .

支援の流れ

【地域での検討結果】

住民の方々によるワークショップを通じた情報共
有からスタート
※同時にアドバイザー派遣も検討

市民協働課の支援スタート！

出来るだけ多くの方の意見を取り入れることも
大切です。ご相談はいつでもお受けしますので
市民協働課までご連絡ください。
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