
予約内容の照会方法 

 

予約の申込完了時に、登録したメールアドレス宛に、予約確認メールが送信されます。 

 

① 確認メール内に記載された URL をクリックすると、「予約内容照会」画面が表示されます。 

メールに記載されている「予約番号」と「認証キー」を入力し、「予約内容詳細へ」ボタンをクッ

クします。 

 

② 確認メール内に記載された URL をクリックすると、「予約内容照会」画面が表示されます。 

 



予約のキャンセル方法 

 

「キャンセル受付締切」を過ぎている場合には、予約のキャンセルができません。 

 

① 「予約内容詳細」画面を開いて予約内容を確認し、「予約をキャンセルする」ボタンをクリック

します。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



② 「予約キャンセル確認」画面が開きますので内容を確認し、「予約キャンセルを確定する」ボタ

ンをクリックします。 

 

 

 

 

③ 「予約キャンセル完了」画面が開くと、予約のキャンセルは完了です。 

 

予約キャンセルが完了すると「ご予約者様情報」で入力したメールアドレス宛に、「@airrsv.net」

のドメインからキャンセルの確認メールが配信されます。 


